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Polityka Prywatnosci

Wersja: 30 wrzesnia 2020 r.

Niniejsza polityka prywatnosci informuje odwiedzajgcych niniejszg strone internetowg o gromadze-
niu danych osobowych oraz o sposobie i celach ich przetwarzania podczas korzystania z naszej

strony internetowej, subskrypcji naszych ustug online, lub w innych kontaktach z nami.

Ochrona Panstwa prywatnosci jest dla Axpo istotna i jako miedzynarodowa firma wykorzystujemy
Panstwa dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych.
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1. Kontakt

Axpo Polska sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Aleje Jerozolimskie 123, 02-017 Warszawa. (,,Axpo” lub
,»my”) jest administratorem danych i odpowiada za przetwarzanie danych zgodnie z niniejszg poli-
tyka prywatnosci.

W przypadku dodatkowych pytah dotyczgcych niniejszej polityki prywatnosci, przetwarzania da-
nych osobowych i/lub wykonywania swoich praw w tym zakresie, prosimy o kontakt:

Email: privacy@axpo.pl

Nasz zespét odpowie na Panstwa watpliwosci. Ze wzgledow bezpieczenstwa, Axpo moze wdrozy¢
odpowiednie $rodki majgce na celu weryfikacje tozsamosci uzytkownika.

2. Przetwarzanie danych osobowych

Podczas odwiedzania niniejszej strony internetowej, Panstwa dane osobowe sg zbierane, prze-
chowywane i przetwarzane. W szczegolnosci obejmujg one nastepujgce dane osobowe i ma to
miejsce w nastepujgcych sytuacjach, do nizej wymienionych celow:

2.1. Odwiedzanie naszej strony internetowej
2.1.1. Dane z dziennika

Podczas wizyty na naszej stronie internetowej zbierane sg dane techniczne. Dane te obejmujg
Panstwa adres IP lub adres IP Panstwa dostawcy ustug internetowych, strone gtéwng (strone in-
ternetows, z ktérej weszli Panstwo na naszg strone), typ przegladarki, system operacyjny i platfor-
me, strony odwiedzane pod adresem www.axpo.com, a takze czas i date dostepu (zwane dalej
»-danymi potgczenia”). Dane sg automatycznie zapisywane w plikach dziennikéw przez okres 6
miesiecy. Dane potgczenia sg przetwarzane przez nas w celu optymalizacji naszej strony interne-
towej, tzn. w celu analizy sposobu, w jaki odwiedzajgcy korzystajg z tej strony. Dane sg réwniez
analizowane dla celéw statystycznych, jak rowniez dla wewnetrznych dziatan dotyczacych bezpie-
czenhstwa i poprawy jakosci.

2.1.2. Pliki cookies
Niniejsza strona internetowa uzywa réwniez plikow cookie do $ledzenia sposobu korzystania ze
strony. Pliki cookie to mate pliki danych, ktére portal internetowy pozostawia na komputerze, table-

cie lub smartfonie podczas wizyty na danej stronie. Za pomoca plikéw cookie witryna moze ,zapa-
mietywac” niektére dane wejsciowe i ustawienia (np. login, jezyk, wielko$¢ czcionki i inne preferen-
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cje) na pewien okres czasu, a uzytkownik nie musi ponownie wprowadzac¢ tych parametréw pod-
czas ponownej wizyty lub korzystania z portalu.

Informacje zbierane za pomocg plikow cookie nie sg wykorzystywane do identyfikaciji Panstwa, a
pliki cookie sg wykorzystywane wytgcznie do celdw opisanych w niniejszej polityce prywatno$ci..
Pliki cookie mozna zablokowac lub usung¢ ze swojej przegladarki internetowej. Instrukcja pod ad-
resem: aboutcookies.org. Moga Panstwo usung¢ wszystkie pliki cookie na swoim komputerze.
Wiekszosc¢ przeglagdarek mozna ustawic¢ tak, aby nie akceptowaty plikow cookie. Jednak w takim
przypadku mogg Panstwo by¢é zmuszeni do recznego dostosowywania niektorych ustawien przy
kazdym wejsciu na dang strone internetowg, co moze skutkowac¢ pogorszeniem dziatania niekto-
rych funkciji.

2.1.3. Korzystanie z ustug online

Podczas rejestracji do ofert online, wypetniania ankiet lub innych interakcji na naszej stronie inter-
netowej, przekazujg nam Panstwo informacje o sobie, np. imie i nazwisko, adres, adres e-mail
(,dane merytoryczne”). Jesli korzystajg Pahstwo z jednej z naszych ofert online, Panstwa dane
osobowe sg przetwarzane w celu zapewnienia Panstwu odpowiedniej ustugi w sposéb zadowala-
jacy Panstwa.

2.2, Przetwarzanie danych kontaktowych

Podczas nawigzywania stosunkéw handlowych z dostawcami, klientami i partnerami przetwarza-
my, analizujemy i przechowujemy dane osobowe ich pracownikow i asystentdw w celu utworzenia i
przetwarzania umoéw, planowania, w celach ksiegowych i innych celach zwigzanych z umowg. W
zaleznosci od obszaru dziatalnosci, jesteSmy rowniez zobowigzani do przeprowadzenia audytu
danej firmy i jej pracownikdw, np. poprzez proces weryfikacji. W tym przypadku zbieramy i przetwa-
rzamy dodatkowe dane, w razie potrzeby od zewnetrznych dostawcow. Mozemy réwniez przetwa-
rza¢ takie dane w celu poprawy naszej orientacji na klienta, poziomu satysfakcji klienta lub relacji z
klientem (Zarzadzanie Relacjami z Klientami/Dostawcami).

3. Podstawy prawne przetwarzania

W zalezno$ci od celu, dane sg przetwarzane w oparciu o rozne podstawy prawne. W szczegdlno-
$ci mozemy przetwarza¢ dane osobowe, gdy jest to konieczne:

(a) do zawarcia i wykonania umowy z Panstwem;
(b) do zapewnienia uzasadnionego interesu;

(c) na podstawie waznej zgody, ktdra nie zostata cofnieta;
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(d)  w celu wypetnienia zobowigzan prawnych.
Uzasadniony interes to na przyktad:

(a) nasze wsparcie i relacje biznesowe z klientami (np. kontakt, komunikacja z na-
szymi partnerami biznesowymi);

(b) doskonalenie i rozwéj naszych produktéw i ustug (np. bezpieczenstwo IT w
zwigzku z korzystaniem z naszej strony internetowej, doskonalenie oferty ustug
online);

(c) zarzgdzanie wewnatrzgrupowe.

Co do zasady, nie ma obowigzku ujawniania nam danych osobowych. Musimy jednak gromadzic¢ i
przetwarza¢ dane osobowe niezbedne do zawarcia i realizacji umowy z Panstwem lub firma, dla
ktérej Panstwo pracujg. Ponadto, podczas korzystania ze strony internetowej nie mozna unikngc
przetwarzania danych z dziennika i niektérych innych danych. W przypadku komunikacji z nami
musimy przetworzy¢ przynajmniej dane osobowe przekazane nam przez Panstwa, lub przekazane
Panstwu przez nas.

4, Panstwa prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Pahstwu nastepujgce prawa wynika-
jace z obowigzujgcych przepisow:

Prawo do informacji: W kazdej chwili majg Panstwo prawo do bezptatnej informacji o przetwarza-
nych przez nas Panstwa danych osobowych. W indywidualnych przypadkach prawo do informaciji
moze zosta¢ ograniczone lub wytgczone, w szczegdlnosci gdy istniejg watpliwosci co do tozsamo-
Sci, lub gdy jest to konieczne do ochrony innych oséb.

Prawo do sprostowania: Majg Panstwo prawo zgda¢ poprawienia niedokfadnych lub niekomplet-
nych danych osobowych oraz uzyskac stosowng informacje po ich poprawieniu.

Prawo do usuniecia: Majg Panstwo prawo zgda¢ usuniecia swoich danych osobowych, gdy nie sg
one juz potrzebne do zamierzonych celéw, w przypadku wycofania zgody, gdy zgtoszono sprzeciw

wobec ich przetwarzania, lub gdy dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem.

Prawo do ograniczenia przetwarzania: Pod pewnymi warunkami majg Panstwo prawo zgadac¢
ograniczonego przetwarzania Panstwa danych osobowych.

Prawo do przenoszenia danych: Majg Panstwo prawo otrzymaé przekazane nam dane osobowe
w ustrukturyzowanym, powszechnie stosowanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowe-
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go, o ile faktyczne przetwarzanie danych odbyio sie za Panstwa zgoda, lub byto wymagane do
realizacji umowy, a przetwarzanie miato miejsce w ramach automatycznych procedur.

Prawo do wycofania zgody: Majg Panstwo prawo w kazdej chwili wycofa¢ uprzednio wyrazong
zgode na przetwarzanie danych. Wycofanie zgody ma zastosowanie tylko do przysztosci. Czynno-
Sci przetwarzania, ktére miaty miejsce w przesztosci za Panstwa zgoda, sg wytgczone z prawa do
wycofania zgody i pozostajg zgodne z prawem.

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania: Majg Panstwo prawo w kazdej chwili sprzeciwic sie
przetwarzaniu danych i, co do zasady, wycofaé¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych. W
szczegoblnosci majg Panstwo prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych w zwigzku z re-
klamg bezposrednig (np. newslettery).

Aby skorzysta¢ z tych praw, nalezy skontaktowac sie z nami: privacy@axpo.pl.

Prawo do odwotania: Majg Panstwo prawo odwota¢ sie do wtasciwego organu nadzorczego, jeze-
li w Panstwa opinii Panstwa prawa zostaty naruszone poprzez okreslone przetwarzanie danych.

5. Ujawnienie Panstwa danych osobowych

Mozemy ujawni¢ dane osobowe przetwarzane przez nas w celach opisanych w niniejszej polityce
prywatnosci, w ramach Grupy Axpo oraz innym podmiotom zaleznym od Axpo. Ujawnienie ma
miejsce wylgcznie do celdow zarzadzania wewnatrz przedsiebiorstwa (np. w celach ksiegowych, w
celu scentralizowanego zarzadzania klientami itp.).

Panstwa dane osobowe nie sg udostepniane osobom trzecim spoza firmy. Axpo zastrzega sobie
prawo do ujawnienia Panstwa danych osobowych innym firmom, o ile bedzie to niezbedne do
Swiadczenia ustug. Firmy te sg zobowigzane wobec Axpo (np. na podstawie umowy) do przestrze-
gania obowigzujgcego prawa i naszej polityki prywatnosci podczas przetwarzania danych osobo-
wych. Ponadto, Axpo udostepnia Panstwa dane osobom trzecim tylko wtedy i tylko w takim zakre-
sie, w jakim jest to niezbedne zgodnie z obowigzujgcym prawem i poparte nakazami sgdowymi, lub
wymagane przepisami.

6. Przechowywanie danych
Panstwa dane osobowe sg przechowywane zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych
tak dtugo, jak jest to konieczne dla celéw opisanych w niniejszej polityce prywatnosci. Dane tech-

niczne (np. pliki dziennika), pliki cookie i informacje zwigzane z wtyczkami spotecznosciowymi sg
usuwane najpézniej po dwunastu miesigcach, jesli jesteSmy odpowiedzialni za ich przetwarzanie.
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7. Bezpieczenstwo danych

Podejmujemy odpowiednie dziatania techniczne i organizacyjne w celu ochrony Panstwa danych
osobowych. Panstwa dane osobowe sg dostepne tylko dla osdb, ktére potrzebujg ich do celdw i
zadan opisanych w niniejszej polityce prywatnosci (np. pracownicy dziatu kadr, administratorzy
systemow informatycznych). Wszystkie te osoby sg zobowigzane do traktowania danych osobo-
wych w sposéb poufny i wytgcznie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami w zakresie
ochrony danych osobowych. Dane sg nam przekazywane w formie niezaszyfrowanej, za pomocg
otwartej, transgranicznej sieci dostepnej dla kazdego. Jednakze Axpo wdrozyto srodki bezpieczeh-
stwa w celu ochrony danych przed nieuprawnionym dostepem oraz zapewnienia autentycznosci
strony internetowej, integralnosci danych oraz poufno$ci danych przekazywanych za posrednic-
twem sieci wewnetrznej grupy (Intranetu).
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